Obchodné podmienky predaja na dialku-eshopu

www.minevita.sk

Prevadzkovatefom e-shopu je Mgr. Janka Blazejova so sidlom Na Zahradach 3170/a,
690 02 Breclav, ICO 06 488 676, DIC CZ6258087099

Predavajucim je Mgr. Janka Blazejova so sidlom Na Zahradach 3170/a, 690 02 Bfeclav,
488 676, DIC Cz6258087099

Dodavatelom tovaru je spolo¢nost Hcy Vitality s. r. 0.. so sidlom Mezifi¢ska 2868, 756
61 Roznov pod Radhostem, ICO 05028931, DIC CZ05028931, AVOS Trade, s.r.o.,
(reparex.sk) so sidlom Brnenska 49/A , 040 11 Kosice, ICO 45357323, dodavatelom
sluzieb a tovaru je Mgr. Janka Blazejova so sidlom Na Zahradach 3170/a, 690 02
Breclav, ICO 06 488 676, DIC CZ6258087099 ponukanych v e-shope www.minevita.sk.

KoreSpondenéna a kontaktna adresa: MINEVITA-Mgr. Janka Blazejova, POST BOX 1,
908 73 Velkeé Levare
Email: info@minevita.sk, poradna@minevita.sk,

Predmetom predaja na dialku sa rozumeju tovar, odborna literatura, sluzby aktualne
ponukané v e-shope. Specifikacia a vlastnosti tovaru a sluZieb su uvedené priamo na
webovej stranke www.minevita.sk a v e-shope.

Klientom sa rozumie kazda fyzicka osoba, ktora si prostrednictvom e-shopu, e-mailu
alebo kontaktného formulara objedna sluzbu. Klientom sa rozumie aj pravnickd osoba
a fyzicka osoba podnikatel, ktory si prostrednictvom e-shopu, e-mailu alebo kontaktného
formulara objedna tovar, poradensku sluzbu, napr. prednasku, workshop, besedu,
seminar.

Kupujucim/spotrebitefom sa rozumie kazda fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani kipnej
zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej Cinnosti alebo podnikatelskej Einnosti,
ktora si objedna tovar alebo sluzbu prostrednictvom e-shopu, emailu alebo kontaktného
formulara.

Vztahy medzi kupujucim/spotrebitelom a predavajucim, ktoré neupravuju tieto Obchodné
podmienky sa riadia prisluSnymi legislativnymi normami a ustanoveniami Obc&ianskeho
zakonnika v zneni neskorSich predpisov €. 40/1964 Zb., zakona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika, zakona €. 250/2007 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela a o zmene
zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov. Ak ide o kupujuceho, ktory pri uzatvarani a plneni kupnej zmluvy nekona
v ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej €innosti, riadia sa vztahy neupravené
tymito Obchodnymi podmienkami prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika,
Zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na =zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

E-shopom sa rozumie pocitaCovy systém pristupny verejnosti, ktory umozhuje nakup
tovaru a sluzieb. Kupujuci vykonava nakup tovaru a sluzieb prostrednictvom e-shopu na
vlastné naklady (napr. internetové pripojenie).
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V pripade, ze osoba, ktora nakupuje tovar a sluzby od predavajuceho a kona tak v ramci
svojej podnikatelskej €innosti alebo v ramci svojho samostatného vykonu povolania, alebo
je pravnickou osobou, neuplatfiuje sa na fu ochrana spotrebitefa v zmysle Zakona o
ochrane spotrebitefa €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov a tiez
Odstupenie od kupnej zmluvy.

Nakup tovaru a sluzieb prostrednictvom e-shopu je opravnena fyzicka osoba, ktora
dovfsila vek 18 rokov a ma plnu sposobilost na pravne ukony.

Kupujuci si tovar objednava priamo v e-shope vyberom poZzadovaného tovaru a sluzieb
vloZzenim do koSika. Ceny tovarov a sluzieb su kone¢né bez prisluSenstva a nie su nulové.
Kupujuci kupuje za cenu uvedenu v e-shope v momente vykonania nakupu. Vyhradzujeme
si pravo na zmeny cien, tlacovych chyb, zmeny pefiaznych kurzov. Dokladom o predaji je
riadny danovy doklad — faktira, ktory predavajuci kupujucemu zasiela elektronickou
formou na e-mail adresu uvedenu v objednavke. Faktura sluzi aj ako dodaci list.

Aby bola objednavka platna, je kupujuci v e-shope povinny vyplnit vSetky povinné udaje
v objednavkovom formulari. Objednavka je zaroveni navrhom Kupnej zmluvy. Kdpna
zmluva vznika odoslanim objednavky kupujuceho predavajucemu. Odoslanim objednavky
kupujuci suhlasi s cenou objednanych tovarov a sluzieb a prislusenstva. Objednavka sa
odoslanim stava pre kupujuceho zavaznou. Po odoslani objednavky kupujuci obdrzi
potvrdenie o prijati objednavky.

Predavajuci je povinny tovar vyexpedovat do 20 dni od obdrzania platnej objednavky
v pripade, Ze tovar je na sklade u dodavatela. Tovar, ktory ma predavajuci na sklade
expeduje spravidla do 3-4 pracovnych dni od obdrzania platnej objednavky. V pripade, ze
tovar nie je na sklade ani udodavatefa, ani u predavajuceho, alebo v pripade
nepredvidatelnych okolnosti si vyhradzuje predavajlci pravo na predizenie dodacej lehoty
o ¢om predavajuci informuje kupujuceho.

Predavajuci je povinny dodat’ kupujucemu tovar v zmysle prijatej objednavky. Zaslat
doklad o kupe — fakturu. Predavajuci nezodpoveda za oneskorené dodanie tovaru
zavinené kuriérskou sluzbou, za oneskorené dodanie tovaru z dévodu uvedenia
nespravnych kontaktnych a dodacich udajov ako aj nespravneho telefonneho Cisla ¢i e-
mail adresy.

Kupujuci odoslanim objednavky tovaru uzatvoril Kipnu zmluvu, je teda povinny objednany
tovar prevziat, =zaplatit za tovar kupnu cenu vzmysle platobnych podmienok,
prekontrolovat neporusenost obalu, v pripade zistenych vad bezodkladne kontaktovat
predajcu. Ak sa prevzaty tovar kupujucemu nepaci, alebo nezodpoveda jeho predstavam
a poziadavkam, takyto tovar nie je mozné povazovat ako dévod na reklamaciu.
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. Vlastnicke pravo tovaru prechadza z predavajuceho na kupujuceho momentom jeho

Uplného zaplatenia v hotovosti alebo prevodom na uéet a prevzatia veci od predavajuceho
alebo dopravcu.

Za miesto plnenia sa povazuje miesto, do ktorého je tovar dodavany, ktoré si urcil
kupujuci/spotrebitel v objednavke.

V pripade, ze si kupujuci tovar neprevezme, predavajici si vyhradzuje pravo uplatnit’ svoj
narok na nahradu vzniknutej celkovej skody (cena tovaru, skladné, postovné a bainé,
administracia).

V pripade, ak si kupujuci neprevezme objednany, zaplateny tovar, bude pisomne vyzvany
na prevzatie tovaru vo Velkych Levaroch do 14 dni. V pripade, ak zasielku neprevezme
osobne v danej lehote, spoloCnost si uctuje skladné vo vySke 50% z celkovej ceny
objednavky za kazdy den uskladnenia tovaru. V pripade, ak kupujuci poziada o opatovné
zaslanie tovaru, spolo¢nost' si uctuje poplatok vo vyske 4,- Eur uhradu postovych a balnych
nakladov vopred na bankovy ucet.

Upozornenie: pri neuhradeni 3kody, ktora vznikla neprevzatim zaplateného tovaru
kupujucim, vznika dlh kupujuceho voci predavajucemu a predavajuci ma pravo tento dih
vymahat formou platobného rozkazu a exeku¢ného konania.

V pripade, Ze kupujuci poziada o opatovné zaslanie tovaru, predavajuci si Uctuje poplatok
vo vyske 4,- EUR uhradu postovych a balnych nakladov vopred na bankovy ucet.

Predavajuci realizuje dopravu tovaru a sluzieb prostrednictvom:

a) kuriérskej spolo¢nosti GLS

b) osobne, Skypom, e-mailom pri poskytovani sluzby

b) pri poskytovani sluzieb ako prednasky, seminare, besedy, workshopy sa rozumie
miesto dodania uréené klientom

Za tovar a sluzby poskytované prostrednictvom e-shopu je mozné platit’:

a) platbou na dobierku priamo kuriérovi v hotovosti alebo platobnou kartou
b) platbou vopred formou platobného prikazu na nas bankovy ucet, pricom tovar bude
vyexpedovany az po prijati pefiaznych prostriedkov na nas ucet

Poplatky za prepravu, balné a moznosti platby su nasledovné:
1. Platba vopred na bankovy ucet s doru¢enim tovaru na tzemi SR:

Kuriérskou spolo¢nostou GLS:
a)pri nakupe nad 130,- EUR dorucCenie zdarma
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b)pri nakupe do 130,-EUR s platbou vopred na nas bankovy ucet +postovné
a balné 4,- EUR

Platba na dobierku pri preberani tovaru od kuriéra s platbou v hotovosti alebo platobnou
kartou s doru€enim na uzemi SR:

a)pri nakupe tovaru nad 130,- EUR dorucenie zdarma

b)pri nakupe do 130,-EUR platba za tovar, postovné a balné 4,- EUR

2. Platba vopred na bankovy Géet v mene CZK s doruéenim tovaru na Gzemi Ceskej

republiky:

a)pri nakupe tovaru nad 130,-EUR/ CZK podla kurzového listka CNB zdarma

b)pri nakupe tovaru do 130,-EUR/CZK podla kurzového listka CNB s platbou vopred
na na$ bankovy ucet + postovné a balné 4,-EUR/CZK

Platba na dobierku pri preberani tovaru od kuriéra s platbou v hotovosti alebo platobnou
kartou:

a)pri nakupe nad 130,- EUR/CZK podla kurzového Il'stkavC')NB zdarma

b)pri nakupe do 130,- EUR/CZK podla kurzového listka CNB platba za tovar,
postovné a balné 7,- EUR/ 180,- CZK

Pri poskytovani sluzieb nie su uctované dopravné naklady.

V pripade, zZe si klient objedna sluzbu, ktora ma byt poskytnutd osobne mimo poradne
poskytovatela, napr. v mieste bydliska klienta alebo inom klientom uréenom mieste, meste,
poskytovatel sluzby si Uc¢tuje cestovné naklady vo vyske 0,25 EUR za kazdy kilometer.

Predavajuci/prevadzkovatel e-shopu ma pravo objednany tovar stornovat z dévodu
nespravne uvedenych kontaktnych a dodacich udajov kupujuceho, ktoré nie je mozné
spolahlivo overit, ako aj nespravne uvedené telefonne Cislo a e-mail adresy ako aj
v pripade, Ze kupujuci poruSuje Obchodné podmienky, Obchodné podmienky pre
poskytovanie sluzieb.

Kupujuci ma v zmysle zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov
pravo odstupit od kupnej zmluvy do 14 tich kalendarnych dni odo dna prevzatia tovaru.

Kupujuci/klient/spotrebitel mbze odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru
alebo sluzby pred zacatim plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy. Odstupenie od
zmluvy nie je mozné, ak sluzba bola poskytnuta.

Pravo na odstupenie od zmluvy sa neuplatfiuje pre tovary a sluzby, ktoré su vymedzené v
§7 ods. 6 pism. a) az |) zakona €. 102/2014. Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Kupujuci/klient/spotrebitel je povinny, ak chce toto pravo vyuzit, pisomné odstupenie od
kupnej zmluvy dorucit’ predavajucemu najneskér v posledny def lehoty na odstupenie od
zmluvy na adresu MINEVITA-Mgr. Janka Blazejova, POST BOX 1,908 73 Velké Levare.
Kupujuci/klient/spotrebitel je povinny po oznameni o odstupeni od kupnej zmluvy zaslat
tovar, ktory je predmetom kupnej zmluvy aj s prislusenstvom (napr. originalom faktury,
dodacieho listu, navodu na obsluhu a pod.), ktoré mu bolo spolu s tovarom dorucené,
najneskor do 14 tich dni odo dia odstupenia od kdpnej zmluvy.

Kupujuci je povinny neporuseny alebo inak znehodnoteny tovar aj s prislusenstvom
zaslat’ v origindlnom obale predavajucemu formou doporuc¢enej zasielky a ako
poistenu zasielku.

Kupujuci tovar nezasiela na dobierku, zasielka nebude prevzata.

Na odstupenie od kiipnej zmluvy kupujtci pouzije nasledovny formular:

Minevita ODSTUPENIE OD ZMLUVY.docx

Predavajuci/prevadzkovatel e-shopu vrati zaplatené plnenie za tovar vratane nakladov na
dopravu v zmysle ust. §9 ods. 3) zakona €. 102/2014 Z.z. ako i nakladov preukazatelne
vynaloZenych na objednanie tovaru do 14 dni odo dfa doru€enia odstupenia od zmluvy,
avSak nemusi vratit peniaze skér ako je mu doru¢eny tovar alebo spotrebitel nepreukaze
zaslanie tovaru.

Naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel.

Kupujuci/klient/spotrebitel znaSa akékolvek znizenie hodnoty tovaru, ktoré bolo
spbésobené jeho pouzivanim nad ramec potrebny pre zistenie funkénosti a vlastnosti
tovaru.

Kupuijuci/klient/spotrebitel a prevadzkovatel sa dohodli, Ze plne uznavaju elektronicku
formu komunikacie, najma prostrednictvom elektronickej posty a internetovej siete ako
platnu a zavaznu pre obe zmluvné strany. Elektronicka forma komunikacie nie je
akceptovatelna v pripade odstupenia od kupnej zmluvy.

V pripade otdzok a nejasnosti je potrebné nas kontaktovat elektronickou formou na e-mail
info@minevita.sk.

Kupujuci/klient/spotrebitel zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto OP precital a v
celom rozsahu s nimi suhlasi. Bez ohlfadu na ostatné ustanovenia tychto OP, nezodpoveda
prevadzkovatel objednavatelovi za usly zisk, stratu prileZitosti alebo Ziadne iné nepriame
alebo nasledné straty v dosledku nedbalosti, porusenia kipnej zmluvy alebo vzniknuté
inym spOdsobom. V pripade, ak sa preukazu kompetentnym organom Slovenskej republiky
niektoré ustanovenia tychto OP ako neplatné alebo nevynutitelné, a to celkom alebo
CiastoCne, platnost a vynutitefnost ostatnych ustanoveni OP a zvy3Sné Casti prisluSného
ustanovenia OP tym zostavaju nedotknuté.

OP platia v zneni uvedenom na internetovej stranke prevadzkovatela v defi odoslania
elektronického formulara s objednavkou s vynimkou, ak je medzi oboma stranami
vyslovene dohodnuté inak.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto OP. Povinnost pisomného
oznamenia zmeny OP je splnena umiestnenim na internetovej stranke obchodu.
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37. Nad ¢innostou predavajuceho vykonava dozor Slovenska obchodna inSpekcia (SOI),
Prievozska 32, P.O.Box 5, 820 07 Bratislava 27.

38. Predavajuci nie je platcom DPH.

39. Tieto OP su platné od 1.12.2020 a plne nahradzuju predchadzajuce OP. Prevadzkovatel
si vyhradzuje pravo zmenit OP aj bez predchadzajuceho upozornenia.



